ANALIZA FUNKCJONOWANIA BIBLIOTEK NAUKOWYCH W POLSCE
Analiza ankiet wg danych z 31.12.2002 r.

Ankiete wypetnito 17 bibliotek, w tym:

e 16 akademickich ( 6 uniwersytetow, 8 o profilu technicznym, 2 inne)
e 1 publiczna

Komentarz:

1.

Liczba wypetnionych ankiet nie jest zadowalajgca i nie pozwala na dogtebne badania. Jednak w celu zobrazowania przysztych mozliwosci
analizowania zjawisk zachodzacych w bibliotekach, zdecydowano sie przedstawi¢ rezultaty uzyskane do tej pory. Po pierwszym roku badan nie
wiadomo czy rezultaty odzwierciedlajg ogdlnopolskie tendencje w poszczegolnych grupach bibliotek. Wiekszos¢ z nich pokrywa sie jednak z
danymi otrzymanymi w wyniku badan prowadzonych przed konferencja "krakowskg" (dane z 2000 r.). Jest to drugi powdd, dla ktérego dokonano
ponizszej analizy.

2. Analizie poddano wytacznie ankiety bibliotek akademickich, ze wzgledu na to, Ze z pozostatych grup wptyneta tylko 1 ankieta.

Wyniki podano osobno dla poszczegdlnych typdw bibliotek akademickich (politechniki, uniwersytety, inne) oraz tgcznie dla wszystkich badanych
bibliotek.

4. W analizie uwzgledniono:
o wskazniki podawane w ankietach (tab. 1),
e wskazniki obliczane automatycznie (tab. 2),
e procentowy udziat wptywéw i wydatkéw w budzetach (tab. 3),
e pozostate wskazniki i dane obliczone na podstawie danych z ankiet (tab. 4),
e zdalne ustugi oferowane przez biblioteki (tab. 5),
e inne dane — wartosci maksymalne i minimalne (tab. 6).
5. Wskazniki liczbowe i procentowe przedstawiono w postaci sredniej arytmetycznej i mediany.
6. Dane liczbowe (np. liczna wydawnictw witasnych) przedstawiono w postaci wartosci maksymainej i minimalne;.
7. Inne dane typu stwierdzenia TAK/NIE podano w postaci odsetka odpowiedzi twierdzacych.
8. Wszystkie wskazniki typu ,.... w przeliczeniu na 1 pracownika” obliczano wg liczby pracownikéw dziatalnosci podstawowe;j.
9. Liczba pracownikdw oznacza liczbe etatow przeliczeniowych.
10. Wskazniki ,liczba zbioréw w przeliczeniu na .....” nie uwzgledniajg baz danych i czasopism elektronicznych.

11. Wskazniki w tab. 1 odnoszace sie do wydatkow dotyczg wydatkéw na dziatalnos¢ biezaca.

12. Nie uwzgledniono danych ,liczba logowan do baz danych online i czasopism elektronicznych” z uwagi na rézng interpretacje tego pytania.



13. Dane dotyczace zbiorow w wolnym dostepnie przedstawiono w postaci:
o dla ksigzek — procentowy udziat vol. w wolnym dostepie w stosunku do liczby vol. w zbiorach,

°
obliczenia wskaznika jw.).

14. Nazwe wskaznika ,stopien wykorzystania zbiorow” zmieniono na ,aktywnos¢ wykorzystania zbioréw” — wzor obliczania pozostat bez zmian.

15. Pozostate wyjasnienia znalezé mozna w przypisach do poszczegolnych pytan w formularzu ankiety umieszczonej na stronie

http://ssk2.bu.amu.edu.pl/standaryzacja/.

dla czasopism — $rednia arytmetyczna i mediana tytutdw (w ankietach nie pytano o liczbe tytutdw w zbiorach, wiec nie byto mozliwosci
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Wydatki biblioteki na 1 uzytkownika w zt 157,78 148,2 201,3 200 358,92 239,34 200,00
Wydatki biblioteki na 1 studenta w zt 177,12 164,5 227,45 237 517,09 307,22 237
Wydatki biblioteki na 1 studenta (dzienne) w zt 274,64 270,37 266,22 518 747,93 429,60 518
Wydatki na zakup zbioréw bibliotecznych na 1 uzytkownika w zt 56,59 48,36 45,65 39,5 96,19 66,14 48,36
Wydatki na zakup zbioréw bibliotecznych na 1 studenta w zt 63,49 53,56 50,87 46,1 129,28 87,34 53,56
Wydatki na zakup zbioréw bibliotecznych na 1 studenta (dzienne) w z 98,95 83,91 109,96 114,45 217,47 142,13 114,45
Wydatki na zakup ksigzek na 1 uzytkownika w zt 11,18 10,45 10,99 9,7 33,54 18,57 10,45
Wydatki na zakup ksigzek na 1 studenta w zt 12,45 11,89 12,51 10,5 43,73 22,90 11,89
Wydatki na zakup ksigzek na 1 studenta (dzienne) w zi 19,74 17,37 28,74 21,35 78,435 42,31 21,35
Budzet biblioteki jako procent budzetu Uczelni 2,57 2,57 4,81 4,95 4,23 3,87 4,23
Czas przysposobienia dokumentu (liczba dni) 14 14 16 11 22 17 14
Zbiory opracowane komputerowo jako procent ogdlnej liczby zbiorow 50,91 51,75 21,63 19 56 42,85 51,75
Procent opisow katalogowych pobieranych ze zrédet zewnetrznych 3,18 0 27,27 25 0 10,15 0,00

Tab. 1 Wskazniki efektywnosci na podstawie ankiet z 2002 r.
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Liczba pracownikow biblioteki jako procent liczby pracownikéw uczelni 2,77 2,73 5,06 5,43 3,4 3,74 3,40
Zarejestrowani uzytkownicy z uczelni jako procent potencjalnych 72,22 69,35 73,48 84,4 92,13 79,28 84,40
uzytkownikow
Liczba vol. (jedn. obliczeniowych) na 1 uzytkownika 26,4 26,3 351 37,8 35,1 32,2 35,1
Liczba vol. (jedn. obliczeniowych) na 1 studenta 29,4 30,2 39,2 41,3 44 1 35 34,4
Liczba vol. (jedn. obliczeniowych) na 1 studenta (dzienne) 46,8 425 81,3 85 84,7 64,5 62
Liczba vol. ksigzek na 1 uzytkownika 11,4 11,9 21,8 24 .4 28,6 20,6 24,4
Liczba vol. ksigzek na 1 studenta 12,7 12,9 23,9 26,3 35,9 19,8 16
Liczba vol. ksigzek na 1 studenta (dzienne) 21,5 19,6 51 57,3 68,8 38,5 29,1
Liczba vol. nabytkéw na 1 uzytkownika 0,2 0,2 0,2 0,1 0,6 0,3 0,2
Liczba vol. nabytkéw na 1 studenta 0,22 0,21 0,22 0,14 0,79 0,29 0,18
Liczba vol. nabytkéw na 1 studenta (dzienne) 0,35 0,32 0,49 0,49 1,31 0,52 0,33
Liczba uzytkownikéw przypadajgca na 1 pracownika biblioteki 451 409 341 293 195 329 293
Liczba studentéw przypadajgca na 1 pracownika biblioteki 408 371 313 269 159 341 329
Liczba studentoéw (dzienne) przypadajgca na 1 pracownika biblioteki 254 227 143 125 84 191 189
Powierzchnia biblioteki przypadajgca na 1 uzytkownika 0,18 0,15 0,34 0,35 0,38 0,30 0,35
Powierzchnia biblioteki przypadajgca na 1 studenta 0,20 0,17 0,37 0,39 0,50 0,30 0,24
Powierzchnia biblioteki przypadajaca na 1 studenta (dzienne) 0,30 0,26 0,81 0,81 0,88 0,56 0,44
Liczba uzytkownikow na 1 miejsce w czytelniach 85,6 85,6 116,4 78,3 38,7 80,2 78,3




Liczba studentéw na 1 miejsce w czytelniach 77 76,9 106,5 71,9 30,7 82,3 66,2
Liczba studentéw (dzienne) na 1 miejsce w czytelniach 48,2 49,9 49,7 33,4 17,3 449 39,5
Liczba wypozyczeh na 1 zarejestrowanego czytelnika 7,9 6,8 7,7 6,8 7,5 7,7 6,8
Liczba wypozyczen na 1 pracownika biblioteki 2905 1850 2038 1468 1302 2081 1468
Aktywnos¢ wykorzystania zbiorow (w %) 110,79 125,13 62,39 56,49 230,52 107,61 90,46
Liczba zrealizowanych zaméwien na wypozyczenia miedzybiblioteczne| 75,96 84,18 58 65,97 86,31 73,42 84,18
jako procent wszystkich zaméwien
Liczba zrealizowanych zamowien na wypozyczenia miedzybiblioteczne| 70,93 83,7 49,43 55,28 96,48 72,28 83,70
jako procent wszystkich zamowien (dotyczy zamowien z zewnatrz)
Liczba dostarczonych informacji (kwerend) na jednego uzytkownika 0,7 0,2 0,7 0,3 0,7 0,7 0,3
Liczba dostarczonych informacji (kwerend) na jednego pracownika 2917 86,4 106,4 28,5 139,4 179,1 86,4
biblioteki
Liczba godzin szkolen (przysposobienie biblioteczne) na 1 pracownika 3,4 3 2,8 2,1 2,7 3 2,7
biblioteki
Liczba godzin szkolen (innych) na 1 pracownika biblioteki 6,9 1,4 2,9 1,6 15,9 8,6 1,6
Tab. 2 Wskazniki efektywnosci wyliczane automatycznie z danych na podstawie ankiet z 2002 r.
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Budzet — wplywy w %
fundusz przyznany przez uczelnie na dziatalno$¢ biezacqg 35,07 32,6 29,40 34,95 48,3 37,59 34,94
osobowy fundusz ptac 45,31 45,95 44,6 50,2 47,95 45,95 47,95




dotacje, granty, darowizny na dziatalnos¢ biezacqg 13,9 12,95 11,47 6,17 0,75 8,71 6,17
dotacje, granty, darowizny na specjalne zadania 2,18 2,02 5,76 0,47 0,05 2,66 0,47
srodki finansowe wypracowane przez biblioteke 2,55 1,83 2,33 2,65 2,95 2,61 2,65
inne 1 0,14 6,44 0,91 0 2,48 0,14
Budzet — wydatki na dziatalno$¢ biezaca w %
zbiory ogétem, w tym: 34,44 34,5 27,79 31,05 21,4 27,97 31,05
ksigzki polskie i zagraniczne 7,77 5,72 5,42 4,54 7,55 6,93 5,72
czasopisma polskie 1,93 1,99 0,65 0,63 2,65 1,75 1,99
czasopisma zagraniczne 19,59 17,64 17,12 18,48 7,8 15,03 17,64
zbiory specjalne (tu normy, opisy patentowe) 1,5 1,67 0,9 0,93 0,1 0,87 0,93
zrodta elektroniczne 3,66 3,55 3,61 3 3,3 3,53 3,30
sprzet komputerowy 2,03 1,87 1,42 0,88 0,65 1,38 0,88
oprogramowanie 0,7 0,49 1,8 1,94 0,8 1,18 0,80
wyposazenie 2,14 1,18 1,23 1,2 2 1,81 1,20
ptace (wraz z pochodnymi ) 45,43 46,2 44,68 43,79 47,9 45,92 46,20
fundusz bezosobowy (z pochodnymi) 1,04 0,75 1,32 1,5 1,85 1,43 1,50
ustugi, koszty administrowania 2,44 2,15 3,38 2,85 3,75 3,21 2,85
szkolenie personelu 0,41 0,21 0,24 0,28 0,1 0,26 0,21
utrzymanie pomieszczenh 4,84 3,9 10,23 5,8 3.1 6,08 3,90
promocja 0,05 0,03 0,12 0,13 0,3 0,17 0,13
remonty 0,54 0,13 1,73 2,22 0,9 1,08 0,90
amortyzacja 3,41 3,5 3,58 3,15 5,15 4,10 3,50
inne 2,53 1,76 2,48 0,35 12,1 5,72 1,76

Tab. 3 Procentowy udziat wptywdw i wydatkow w budzetach bibliotek akademickich w 2002 r.




dziatalnosci podstawowej
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Pracownicy - wyksztatcenie
Pracownicy z wyzszym wyksztatceniem bibliotekarskim (w tym podyplomowe)
jako procent ogodlnej liczby pracownikow dziatalnosci podstawowej 50.0 515 348 31 4 337 423 425
Pracownicy z innym wyzszym wyksztatceniem jako procent ogdéinej liczby 17,6 15,7 30,8 32,0 18,1 22,6 21,9
pracownikéw dziatalnosci podstawowej
Pracownicy z wyksztatceniem wyzszym zawodowym jako procent ogolnej liczby 2,5 0,6 4,1 3,4 1,6 3,0 1,9
pracownikéw dziatalnosci podstawowej
Pracownicy ze srednim wyksztatceniem jako procent ogdinej liczby pracownikow | 27,4 25,2 25,0 24,3 41,0 28,2 27,9
dziatalnosci podstawowej
Pracownicy z wyksztatceniem zawodowym lub podstawowym jako procent 2,4 0,6 5,3 4,6 57 3,9 3,9
0golnej liczny pracownikéw dziatalnosci podstawowej
Liczba bibliotekarzy dyplomowanych jako procent pracownikéw z wyzszym 5,8 5,6 10,8 11,7 10,7 8,3 8,1
wyksztatceniem
Pracownicy - wiek
Pracownicy w wieku do 30 lat jako procent ogdlnej liczby pracownikow 18,1 18,9 20,3 18,1 22,3 19,4 18,8
dziatalnosci podstawowe;j
Pracownicy w wieku 31-40 lat jako procent ogdlnej liczby pracownikow 18,4 19,5 25,3 25,3 21,1 21,3 23,3
dziatalnosci podstawowej
Pracownicy w wieku 41-50 lat jako procent ogolnej liczby pracownikéw 32,9 34,4 26,2 25,9 30,0 30,0 30,0
dziatalnosci podstawowe;j
Pracownicy w wieku powyzej 50 lat jako procent ogolnej liczby pracownikéw 30,6 31,5 28,2 30,4 26,6 29,2 31,0




Pracownicy - obszary dziatalnosci

Pracownicy zatrudnieni w zakresie gromadzenia jako procent ogdinej liczby 11,6 11,8 9,4 11,1 9,7 10,5 11,2
pracownikéw dziatalnosci podstawowej
Pracownicy zatrudnieni w zakresie opracowania jako procent ogdlnej liczby 17,3 16,3 18,6 20,4 18,2 17,9 17,8
pracownikéw dziatalnosci podstawowej
Pracownicy zatrudnieni w zakresie informacji naukowej gromadzenia jako 8,8 9,5 9,4 10,1 12,0 9.4 9,7
procent ogdlnej liczby pracownikow dziatalnosci podstawowej
Pracownicy zatrudnieni w zakresie udostepniania wraz z magazynami jako 49,1 49,6 39,5 35,5 45,78 45,07 48,34
procent ogolnej liczby pracownikéw dziatalnosci podstawowej
Pracownicy zatrudnieni w zakresie obstugi informatycznej jako procent ogoinej 4,7 4,6 3,9 4,3 3,57 4,29 4,56
liczby pracownikéw dziatalnosci podstawowej
Pracownicy zatrudnieni w pozostatych formach dziatalnosci jako procent ogdine;j 8,5 6,4 19,2 22,3 10,67 12,79 9,74
liczby pracownikéw dziatalnosci podstawowej
Zbiory - ubytki
Liczba vol. ksigzek ubytkowanych jako procent ogdlnej liczby vol. ksigzek 1,02 0,73 0,6 0,2 1,34 0,89 0,40
Liczba vol. czasopism ubytkowanych jako procent ogélnej liczby vol. czasopism 1,06 0,0004 0,3 0,2 0,64 0,73 0,01
Komputery
Liczba pracownikow dziatalnosci podstawowej przypadajgca na 1 stanowisko 1,1 1,1 1,1 1,0 1,3 1,1 1,1
komputerowe
Liczba uzytkownikéw przypadajgca na 1 stanowisko komputerowe 722 710 740 489 279 673 520
Wolny dostep do zbioréw
Liczba vol. ksigzek w wolnym dostepie jako procent ogdéinej liczby vol. ksigzek 11,13 9,76 8,7 8,7 8,15 9,86 9,33
Liczba tytutbw czasopism w wolnym dostepie 1005 744 8396 1662 1116 3791 938
Godziny otwarcia (liczba godzin w tygodniu)
Wypozyczalnia 47,9 47,8 55,7 52,5 64,5 52,9 50
Czytelnie 60 60,1 65,8 67 69 63,3 65




Informacja naukowa 40,6 42 58,8 58,0 69 51 50
Publikacje, udziat w konferencjach
Ogdlna liczba publikacji pracownikéw biblioteki / 1 pracownika 0,1 0,1 0,3 0,3 0,5 0,2 0,2
Liczba udziatéw w konferencjach / 1 pracownika 0,2 0,2 0,3 0,2 0,1 0,3 0,18
Liczba wyjazddw zagranicznych / 1 pracownika 0,02 0,02 0,1 0 0,01 0,03 0,02
Inne
Standardowy okres wypozyczenia ksigzek wg regulaminu (dni) 130 145 65 30 105 102 105
Liczba logowan na strone WWW 81589 | 80869 | 97530 | 90000 | 48620 | 82507 | 89142
Przeszkoleni uzytkownicy jako procent ogdlnej liczby uzytkownikow 14,34 17,7 13,1 10,6 7,63 13,02 11,37
Tab. 4 Pozostate wskazniki i dane obliczone na podstawie danych z ankiet z 2002 r.
Politechniki Uniwersytety Inne Wszystkie
Ustugi poprzez Internet % odpowiedzi TAK | % odpowiedzi TAK | % odpowiedzi TAK | % odpowiedzi TAK
Udostepnianie katalogéw w Internecie 100 100 100 100
Elektroniczna rejestracja wypozyczen i zwrotow 100 100 100 100
Elektroniczne zamawianie / rezerwacja poprzez OPAC 100 66,7 50 81,25
Tab. 5 Zdalne ustugi oferowane przez biblioteki na podstawie danych z ankiet z 2002 r.
Politechniki Uniwersytety Inne
Inne dane Max Min Max Min Max Min
Wydawnictwa wiasne, bazy danych, projekty, imprezy
Liczba wydawnictw wtasnych biblioteki 21 0 12 0 4 2
Liczba baz danych tworzonych lub wspoitworzonych przez biblioteke:




0 zasiegu lokalnym 9 1 9 0 2
0 zasiegu ogolnokrajowym 5 0 1 1
0 zasiegu miedzynarodowym 1 0 2 0 1 0
Liczba realizowanych projektow:

wspolnych lokalnych 1 0 5 0 0 0
wspolnych krajowych 3 0 6 0 2 0
wspolnych zagranicznych 0 0 1 0 0 0
indywidualnych 1 0 4 0 0 0

Liczba organizowanych i wspétorganizowanych konferenciji:
0 zasiegu lokalnym 2 0 2 0 0 0
0 zasiegu krajowym 2 0 1 0 0 0
0 zasiegu miedzynarodowym 0 0 0 0 0 0
Liczba innych imprez organizowanych i wspoétorganizowanych przez biblioteke 7 0 70 0 2 1
Liczba miejsc/stanowisk dla oséb niepelnosprawnych 2 0 15 0 0 0

Tab. 6 Inne dane — wartosci maksymalne i minimalne na podstawie danych z ankiet z 2002 r.




